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Services available for:
• Children
• Adolescents
• Adults

	 At this time, El Centro is providing telehealth behavioral 
health services for its new and established patients. 

Schedule an appointment with your behavioral health 
provider from the safety of your own home using your

 phone or cell phone!

How do I schedule my telehealth appointment?
To schedule your telehealth appointment for behavioral health services, 
please contact El Centro’s Behavioral Health Services Coordinator at (713) 660 -1880 ext.1415. 

Tips for your telehealth appointment 

• Situate yourself in a quiet area.
• Be aware of noise such as fans, furnace, air, speakers, pets, family, etc.
• Notify your provider if you have any issues with privacy during your telehealth 
     appointment.

What if I am a new patients?
If you are a new patient, please contact El Centro’s Behavioral Health Services Coordinator at 
(713) 660 -1880 ext.1415 or request an appointment through El Centro’s patient portal, MyChart. 
An El Centro staff member will contact you to confirm your appointment and assist you in submitting patient 
intake forms.

To request an appointment through MyChart, please visit www.elcentrodecorazon.org. 
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Servicios disponibles:
• Niños
• Adolescentes
• Adultos

 En este momento, El Centro está brindando servicios de 
salud mental por telesalud a sus pacientes nuevos y establecidos. 

¡Programe una cita con su proveedor de salud mental desde la 
seguridad de su hogar utilizando su teléfono o celular!

¿Cómo programo mi cita de telesalud?
Para programar su cita de telesalud para los servicios de salud mental, comuníquese con 
la Coordinadora de Servicios de Salud de Mental al (713) 660 -1880 ext.1415. 

Consejos para su cita de telesalud

• Siéntese en una zona tranquila.
• Tenga en cuenta el ruido, como ventiladores, horno, aire, altavoces, mascotas,   
      familia, etc.
• Notifique a su proveedor si tiene algún problema con privacidad durante  
      su visita de telesalud.

¿Qué hago si soy un paciente nuevo?
Si es un paciente nuevo, comuníquese con la Coordinador de Servicios de Salud Mental de El Centro al 
(713) 660-1880 ext.1415 o solicite una cita a través del portal de pacientes de El Centro, MyChart.
Un personal de El Centro se comunicará con usted para confirmar su cita y le ayudará a enviar los
 formularios de admisión de pacientes.

Para solicitar una cita a través de MyChart, visite www.elcentrodecorazon.org. 


